
【重要】子ども習い事応援事業 新システムへの移行について（対象者） 
 
日頃より子ども習い事応援事業にご協力いただき誠にありがとうございます。本事業のシステムに関

し、運営事務局から重要なお知らせでございます。 
 
現在皆様にご利用いただいている電子クーポンシステムについて、令和７年 10 月 15 日(水)から、新

システムへ移行します。現行システム（以下「旧システム」という。）の提供は令和７年９月 22 日（月）
をもって終了しますので、9 月分クーポンのご利用は 9 月 22日（月）23:59 までにお願いします。 
システムの基本機能は旧システムと大きく変わりませんが、以下の点について、必ずご確認いただきま

すようお願いいたします。 
 
 
①旧システム利用期限 
令和７年 9 月 22 日(月) 23:59 
※旧システムのクーポン残高は新システムに引き継がれます。 
 
②新旧システム停止期間 
令和７年 9 月 23 日(火) 0:00 から令和７年 10 月 15日 (水)9:59 まで 
※上記期間中はクーポンの利用ができません。9月分のご利用は 9月 22日(月)までにお願いたします。 
 
③新システムへのログイン 
令和７年 10 月 15 日(水)10:00 以降、新システムへのログイン（基本的にパスワード登録のみ、ID は変
更なし。）をお願いします。 
 
なお、新システムへのログイン方法等、詳細につきましては 9 月下旬頃に別途郵送でのご案内を予定

しております。 
皆様にはご不便をおかけいたしますが、ご理解とご協力をよろしくお願いいたします 

 
 
【福岡市子ども習い事応援事業 運営事務局】 
■新システムに関するお問い合わせ ※システム移行に関することについてはこちら 
TEL：0120-400-840 
時間：月曜〜土曜 9 時〜18 時（日曜・祝日・年末年始休み） 
新システムに関するホームページはこちら https://fukuoka.kodomo-naraigoto.jp 
 
 ■旧システムに関するお問い合わせ ※９月末までの精算・利用についてはこちら 
TEL：092-406-3108 
時間：月曜～金曜 10 時～17 時（土曜・日曜・祝日休み）  
旧システムに関するホームページはこちら  https://kodomonaraigoto-fukuoka.jp/ 
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